
 

Unser Service & Support 

Bei der AVISO GmbH steht der technische Service und Support mit an höchster Stelle der 
Firmenphilosophie. AVISO betreibt ein weltweit hochqualifiziertes Team von international stationierten 
Servicetechnikern, welche direkt oder durch unsere gut etablierten Distributoren nur darauf warten, alle 
unsere Kunden zu unterstützen. 

AVISO's technischer Service und Support freut sich, alle ihre Anliegen in kürzester Zeit effektiv und 
professionell zu lösen, damit Sie Ihre Arbeit und Ihre Experimente ohne Unterbrechung fortführen können. 

Wir bieten Ihnen eine große Bandbreite von verschiedenen AVISO Serviceverträgen an und sind auch gerne 
bereit, auf Ihre speziellen Anforderungen und Wünsche einzugehen. AVISO honoriert Ihre aktuell gültigen 
MWG-Gewährleistungen und MWG-Serviceverträge für automatisierte Roboterplattformen und 
Thermocycler. Nach Ablauf dieser Gewährleistungen bzw. Serviceverträge haben Sie die Auswahl aus einer 
großen Bandbreite von AVISO's Serviceverträgen. 

Unsere Anforderungen für Ihren Service

Serviceformular (PDF) / Serviceformular (Online)
Dekontaminationszertifikat
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